
Veštačka inteligencija prevazilazi očekivanja

Dr Branko Pavlović

Aranđelovac, 6.6.2026. godine



Uvod



Podsetnik: primena AI u osiguranju

• Podrška agentima: preporuke proizvoda

• Podrška osiguravaču: procena rizika

• Automatizovanje prodaje određenih proizvoda

• Identifikovanje obrazaca koji ukazuju na prevarne

aktivnosti

• Obrada korisničkih zahteva AI ChatBotovima

• Obrada štete bez kontakta

• Preciznije procene štete analiziranjem podatake iz sličnih

slučajeva

• Predviđanje odlaska osiguranika kod konkurencije



Poruka učesnicima Simpozijuma

• Pronaći odgovarajuću 

fotografiju

• Snimiti pokrete bilo koje 

osobe koju će fotografija 

pratiti

• Pronaći glas osobe na 

internetu 

• Napisati tekst

• Napraviti sinhronizaciju 

usana osobe sa tekstom

• Nekoliko tokena ili manje 

od 10 EUR

• 3 – 4 sata posla



Mogućnosti primene AI

• Fotografija realnog sudara 2 vozila

XXIV Međunarodni simpozijum „Finansijski i aktuarski izazovi u osiguranju”



Mogućnosti primene AI

Video rekonstukcija događaja – Seedance 2.0

XXIV Međunarodni simpozijum „Finansijski i aktuarski izazovi u osiguranju”



Mogućnosti primene AI

Rekonstrukcija: da su vozili 10km/h sporije

XXIV Međunarodni simpozijum „Finansijski i aktuarski izazovi u osiguranju”



Rizik digitalnog poslovanja

XXIV Međunarodni simpozijum „Finansijski i aktuarski izazovi u osiguranju”



Rizik digitalnog poslovanja

XXIV Međunarodni simpozijum „Finansijski i aktuarski izazovi u osiguranju”

Malo Tokena

Manje od 1€

30 minuta



Kviz „Oštro oko“ – koju fotografiju je generisala AI?

➢ Rešenje - B



Kviz „Oštro oko“ – koju fotografiju je generisala AI?

➢ Rešenje - B



Kviz „Oštro oko“ – koju fotografiju je generisala AI?

➢ Rešenje - A
Ponovo postaje aktuelna dilema:

Da li veruješ meni ili svojim očima?



Umesto zaključka

HVALA NA PAŽNJI!
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